
P……………………… กระบวนการ “รับชำระค่าธรรมเนียมนักศึกษา” 
ข้อกำหนด 1. จำนวนนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนแต่ละหลักสูตร

2. อัตราค่าธรรมเนียมที่กำหนดในการศึกษาแต่ละหลักสูตร
3. ปฏิทินกลางการชำระค่าธรรมเนียมการศึกษาของสถาบัน
พระบรมราชชนก 

ผู้กำกับดูแล รองอธิการบดีสถาบันพระบรมราชชนก 
ด้านการเงินการคลังและพัสดุ 

ผู้ควบคุมงาน ผู้อำนวยการกองบริหารการคลังและพัสดุ 

หน่วยงาน กองบริหารการคลังและพัสดุ 

Suppliers (S) Input (I) Process (P) Outputs (O) Customers (C) 

1. กระทรวงสาธารณสุข.
2. กรมบัญชีกลาง
3. กองบริหารการคลังและพัสดุ
4. กองเทคโนโลยีดิจิทัล
5. วิทยาลัยในสังกัดสถาบัน
พระบรมราชชนก 
6. นักศึกษาทุกหลักสูตรของ
วิทยาลัยในสังกัดสถาบัน 
พระบรมราชชนก 
7. โรงพยาบาล/ส่วนราชการ
เจ้าของทุน 

1. บัญชีรายชื่อนักศึกษาตาม
หลักสูตร/วิทยาลัย 
2. ประกาศสถาบันพระบรมราชชนก
-กำหนดการชำระค่าธรรมเนียม
นักศึกษา 
-อัตราค่าธรรมเนียมการศึกษา 
-การผ่อนผันการชำระ
ค่าธรรมเนียมการศึกษา 
3. ระบบ e-Payment
ที่พัฒนาขึ้นใหม่ 
4. นักศึกษาที่ชำระ
ค่าธรรมเนียมการศึกษา 
5. ช่องทางการสื่อสารและ
ประชาสัมพันธ์ของนักศึกษา
และเจ้าหน้าที่ 

1. นักศึกษาเข้ากระบวนการ
ชำระค่าธรรมเนียมการศึกษา
ครบด้าน 
2. เงินรายได้ที่ได้จากการชำระ
ค่าธรรมเนียมการศึกษา 

- นักศึกษา 
- ผู้ปกครอง 

2. นักศึกษาชำระเงินผ่าน QR Code
บนระบบ Direct Link (KTB)

นักศึกษา ฯ

3. ระบบ e-Payment ออก
ใบเสร็จรับเงินให้นักศึกษา 

1. สร้างใบแจ้งหนี้
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Suppliers (S) Input (I) Process (P) Outputs (O) Customers (C) 
6. ชำระเงินค่าธรรมเนียม
การศึกษา 
 

 
 
 
 
                                        
 
 
 
                                      
                                       
                                       
                                      
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

5. เข้าระบบ KTB 
Online ตรวจสอบ

ความถูกต้อง 

4.สรุปรายงานประจำวัน ผ่านระบบ 
e-Payment  

 

7. นำรายงานในระบบ e-Payment 
ลงบัญชีแยกประเภททั่วไป  
(General Ledger: GL) 

บรมราชชนก 

6. ผู้มีอำนาจสั่งจ่ายเข้าระบบ KTB 
อนุมัติรายการในระบบ KTB 

Corporate Online เพื่อนำเงินฝากคลัง 
Corporate Online เพื่อนำเงินฝากคลัง 

 

พิมพ์รายงานเสนอ 
ผู้มีอำนาจลงนาม 

Yes

NO



 

 

ตัววัดนำ 
    ความครบถ้วนของ
องค์ประกอบที่เกี่ยวข้อง 
 

ตัววัดนำ 
   ความพร้อมขององค์ประกอบ
ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง 

ตัววัดนำ 
1. จำนวนนักศึกษาที่เข้ากระบวนการ
และชำระค่าธรรมเนียมการศึกษา 
2. ความพึงพอใจของนักศึกษา และ
ผู้ปกครองต่อกระบวนการรับชำระ
ค่าธรรมเนียมการศึกษา 

ตัววัดตาม 
จำนวนเงินรายได้ที่ได้จากการรับชำระ
ค่าธรรมเนียมการศึกษา 
1.ร้อยละของนักศึกษาท่ีชำระ
ค่าธรรมเนียมการศึกษาครบถ้วน 
2.ร้อยละของนักศึกษาท่ีผ่อนผัน 
3.ร้อยละของนักศึกษาท่ีผ่อนชำระ 
 

ตัววัดตาม 
1.ร้อยละของนักศึกษาท่ีชำระ
ค่าธรรมเนียมการศึกษา
ครบถ้วน 
2.ร้อยละของนักศึกษาที่ผ่อนผัน 
3.ร้อยละของนักศึกษาท่ีผ่อน
ชำระ 
 

 

ปรับปรุง 1. จัดประชุมปรึกษาหารือ/ทบทวน กับผู้เกี่ยวข้อง เพื่อแก้ไขปัญหา 
อุปสรรคการชำระค่าธรรมเนียมการศึกษาของนักศึกษาและผู้ปกครอง 
2. เปลี่ยนแปลงระบบการรับชำระค่าธรรมเนียมการศึกษาใหม่ให้สะดวก
และง่ายต่อการใช้งาน 
3. เพ่ิมประสิทธิภาพการสื่อสาร โดยผ่านช่องทางอิเล็กทรอนิกส์  
เช่น กลุ่มไลน์ อีเมล์ ระหว่างเจ้าหน้าที่ ที่เก่ียวข้องทั้งส่วนกลางและ 
ส่วนภูมิภาค 
4. ทำความตกลงกับกรมบัญชีกลาง เรื่อง กระบวนการนำรายได้ท่ีได้
จากการรับชำระค่าธรรมเนียมการศึกษาฝากคลัง (กำลังดำเนินการ) 

นวัตกรรม ระบบการชำระเงินทางอิเล็กทรอนิกส์ 
 (Electronic Payment : e-Payment) ของสถาบันพระบรมราชชนก 
กระทรวงสาธารณสุข 

 


